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中国保监会印发《财产保险公司保险产品开发指引》

发布时间：2017-01-03      分享到：               【字体：大 中 小 】

　　为保护保险消费者合法权益，完善产品管理制度，规范公司产品开发，提升保险产品供给质量，日前中国保监会印

发了《财产保险公司保险产品开发指引》，并于2017年1月1日起正式实施。

　　保险产品是保险公司签订合同、提供服务的基本载体。近年来，保险业不断推进产品创新，设计开发了许多个性

化、定制化、多层次的保险产品，积极满足客户保险需求。但同时，也存在少数公司保险产品重数量轻质量、重开发轻

管理，标准不健全、管控不到位等问题。为引导保险公司完善产品开发内控制度，规范产品开发行为，更好地服务于保

险消费者，保监会制定了《指引》，对财险公司产品开发提出了细致全面的监管要求。

　　《指引》首次细化了财险公司保险产品开发原则和禁止性规定。《指引》在保险法等法律法规基础上，对条款费率

开发提出了更细致的要求。如规定保险产品不得违法违规，不得违反保险原理，不得违背社会公序良俗，不得损害社会

公共利益和保险消费者合法权益，不得危及公司偿付能力和财务稳健;开发保险产品应当坚持保险利益原则、损失补偿原
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则、诚实信用原则、射幸合同原则、风险定价原则;不得开发对保险标的不具有法律上承认合法利益、无实质内容意义、

炒作概念的噱头性产品等8类产品。

　　《指引》明确了保险产品命名规则，规定产品名称不得使用易引起歧义的词汇，不得曲解保险责任，不得误导消费

者。同时，就保险条款的框架要素和重点条款内容提出了指导性意见，对费率的厘定原则和框架进行了明确。此外，

《指引》规范了公司产品开发组织和制度，强化公司产品开发主体责任，要求公司成立产品管理委员会或类似机制作为

公司产品管理的最高决策机构；进一步明确了产品开发管理流程，指导公司建立涵盖产品全流程的管理制度；要求公司

按规定对产品进行评估，及时完善修订保险条款和保险费率，每年清理保险产品对不再销售的保险产品及时注销。

　　《指引》的出台完善了产品开发监管制度，明确了政策红线，有利于引导公司强化产品管控和提高保险产品质量，

对于有效释放行业发展活力，更好的保护保险消费者合法权益，推动行业提升服务能力和创新水平具有重要意义。下一

步，保监会将进一步加强财产保险公司产品监管，切实维护广大保险消费者合法权益。
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