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近日，为深入贯彻落实党中央、国务院关于金融工作的有关要求，进一步健全保险监管体系，促进保险业持续稳定

健康发展，中国保监会印发《关于弥补监管短板构建严密有效保险监管体系的通知》（以下简称《通知》）。《通知》

要求，各级保险监管部门要深入排查梳理，找准并弥补存在的短板，切实完善监管制度，改进监管方式，深化改革创

新，构建严密有效的保险监管体系，提升监管效能和权威性。

《通知》指出，党的十八大以来，在党中央国务院的正确领导下，保险监管系统牢牢守住不发生系统性风险底线，

采取一系列措施推进监管制度的改革完善，维护了保险市场持续稳定发展。同时，近年来保险业出现的一些突出风险和

问题，暴露出在保险监管制度和实践中还存在短板。保险监管系统要深入贯彻习近平总书记和党中央国务院关于加强金

融监管、维护金融安全的要求，在弥补监管短板工作中统一思想认识，把握正确方向。一是坚持目标导向，强化为民监

管。要以保护保险消费者权益为根本，以风险防控为核心，以推动保险业强化保障功能、服务实体经济发展为主线，全

面检视和梳理完善保险监管各方面的制度措施，真正将监管导向贯穿其中，将“保险业姓保、保监会姓监”落到实处。

二是坚持问题导向，强化源头监管。要对当前保险市场存在的突出风险和问题，查找保险监管制度、实施细则、执行机

制等方面存在的短板，逐项增补完善，不断扎紧监管制度的笼子。三是坚持统筹协调，强化系统监管。要加强不同领域

监管工作的协调联动，对保险市场主体建立立体化、全流程、无缝衔接的监管体系。加强工作沟通和监管信息共享，统

筹运用各种手段和措施，提升金融监管穿透力。四是坚持依法公正，强化从严监管。要推进保险监管制度化、规范化、
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程序化，坚持公正透明原则，维护公平竞争的市场秩序。通过建章立制规范监管权力运行，强化监管行为监督和责任落

实。

《通知》要求，各级保险监管部门要抓住重点领域，加快堵塞制度漏洞，补齐制度短板，解决监管制度滞后、缺

位、交叉、重叠甚至相互冲突等问题。要健全公司治理监管制度，加强机构股权、入股资金真实性和关联交易监管。按

照服务实体经济的导向，严格保险资金运用监管。深化偿付能力监管制度实施，对行业风险早预警、早发现、早处置。

夯实保险产品管理制度，从严做好产品监管。完善保险中介市场监管制度，推动保险消费者权益保护制度体系建设，进

一步强化保险公司投诉处理主体责任。完善高管人员管理制度，建立高管人员“黑名单”。提升新型业务监管水平，引

导新型业务规范发展。同时，要进一步弥补监管机制、监管手段和能力等方面存在的短板，强化薄弱环节，全方位提升

监管效能。加强监管机制的协调统一，强化上下联动，统一监管标准，完善内部程序。加强前端审批与后端监管的协

同，确保管住管好后端，提升审批透明度。加强监管基础设施建设，加强信息数据协同互通和共享应用，运用大数据提

升监管效能。加强非现场监管与现场检查联动，完善非现场监测评价机制和风险预警指标体系，修订现场检查工作规

程。加大行政处罚和信息披露力度，强化外部监督约束。强化司法手段运用，加大涉嫌犯罪行为移送力度，探索案件协

作执法。落实问责机制，强化监管问责、机构问责、监管者问责。强化监管干部考核培训和交流锻炼，切实提升监管干

部队伍素质和能力。

《通知》要求，各级保险监管部门要按照党中央、国务院要求，在会党委的统一部署下，强化责任意识、机遇意

识，加强组织领导，勇于揭示问题、善于解决问题，将补短板作为理顺监管机制、提升监管能力、树立监管形象的重要

突破口，认真部署实施；坚持简政放权的正确方向，注重以改革创新的办法解决短板问题，完善事中事后监管手段和措

施；坚持上下联动、协调有序推进，确保保险监管补短板工作深入扎实、取得实效。
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