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税务总局再出十措施确保新一轮减税政策落地

严格首问责任避免纳税人“来回跑”

发布时间：2017-06-01 09:19 星期四 来源：法制日报——法制网

　　法制网北京6月1日讯 记者蔡岩红 国家税务总局近日发布《关于落实进一步减税措施优化纳

税服务工作的通知》，从服务纳税人的角度出发，严格落实首问责任、导税服务等制度，避免纳

税人“来回跑”。充分发挥国地税联办、同城通办的优势，降低纳税人办税成本。

　　“国务院新推出的进一步减税措施涉及增值税税率、加计扣除比例、税收优惠享受范围等方

面的调整，本次明确的10条服务措施就是要让税务人员准确掌握政策规定和征管流程，让纳税人

及时了解税收政策变化情况，充分享受减税红利。”税务总局纳税服务司负责人介绍。

　　为确保此轮减税政策真正落地，税务部门打出便利化办税“组合拳”， 围绕事前开展全方位

培训、事中提升办税便利水平、事后实施分析督导三个维度明确了10条服务措施，确保减税措施

顺利落地，持续推动实体经济降成本、增后劲，让纳税人享受减税红利更便捷、更省心。

　　各级税务部门将组织业务骨干和成立辅导团队，强化在办税服务厅的现场辅导和审核，深入

重点企业帮助纳税人准确理解、掌握政策关键和要领。进一步充实12366力量，增配线路、补充人

员应对咨询量激增情况，确保热线接通率。准确研判办税服务厅压力，提前做好应对预案，通过

合理调配窗口、优化人员配置等提高办税效率。

　　为拓展办税渠道让纳税人“少等待”，税务部门力推预约办税，合理疏导，缩减纳税人等待

时间。完善网上办税、自助办税和移动办税平台，积极稳妥地拓展网上业务功能，实现新的减税

措施网上备案。严格落实首问责任、导税服务等制度，避免纳税人“来回跑”。充分发挥国地税

联办、同城通办的优势，降低纳税人办税成本。

　　为切实做好对纳税人的风险提示工作，税务机关将对填报的申报数据进行电子化逻辑校验，

对纳税人存在的填报不准确、开具不规范、享受不到位等问题进行及时提醒，减少纳税人的涉税

风险。通过专项督导、执法督察、绩效考评等方式跟踪问效和监督问责，确保减税优惠政策落实

到位。
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